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Примечание по поводу аутсорсинга

Для предоставления услуг по счетам, открытых в Swissquote Bank SA (“Банк”), Банк может 
использовать услуги третьих лиц, которым он поручает некоторые виды деятельности согласно 
разделу 25 Общих условий. 
  
Эта делегированная деятельность остаётся под ответственностью и контролем Банка в той мере, в 
которой это требуется применимыми законодательными и нормативными актами. 
  Для предоставления своих услуг Банк в настоящее время поручает:

 • хранение, электронную и физическую архивацию и уничтожение документации клиентов, 
включая документацию по открытию счетов – поставщику услуг по проведению операций в 
Швейцарии; 

 • предоставление услуг eBill – швейцарскому поставщику услуг; 
 • обеспечение связи с внутрибанковской сетью передачи сообщений и управление потоками 

данных в связи с идентификацией держателей акций, раскрытием информации и 
голосованием согласно Директиве 2017/828 Европейского парламента и Совета Европы от 
17 мая 2017 года, внёсшей поправки в Директиву 2007/36/EC – поставщику услуг по 
проведению операций в Швейцарии; 

 • услуги по осуществлению платежей – поставщику услуг по проведению операций в 
Швейцарии. 

Если у вас есть вопросы или комментарии, просим вас направлять их в наш Центр обслуживания 
клиентов:

Swissquote Bank SA 
Customer Care Center 
Chemin la Crétaux 33 

Case postale 319 
CH-1196 Gland
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